
 

 

Laborgemeinschaft mit 1.000 angeschlossenen ÄrztInnen und vielfältigen 
Tätigkeitsbereichen – das sind wir: Laborunion. Als nachhaltig wachsendes 
Unternehmen suchen wir engagierte Verstärkung für unser IT-Team im 
1st/2nd Level Support, denn motivierte MitarbeiterInnen sind die Basis 
unseres Erfolgs seit über 30 Jahren. 
 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

MitarbeiterIn IT-Team (m/w/d) 
Schwerpunkt First/Second Level Support 

Voll-/Teilzeit 

 
Ihre Aufgaben: 

• First/Second Level Support Enduser bei technischen Problemen 
• Support elektronische Laborberichtsübermittlung 
• Support elektronische Auftragsübermittlung 
• Mitbetreuung hausinternes Netzwerk sowie Laborinformationssystem 
• Unterstützung Pflege Onlineshop 
 
Ihr Profil: 

• Erfolgreich abgeschlossene technische Berufsausbildung 
• Idealerweise erste Berufserfahrung im Bereich des IT-Supports oder 

vergleichbarem Umfeld 
• Basiskenntnisse zu SQL-Datenbanksystemen und EDV-Netzwerken 
• Freude an der Arbeit im Team 
• Lernbereitschaft und Interesse an der Erarbeitung von Problemlösungen 
• Hohe Kunden- und Serviceorientierung 
• Sehr gute Deutschkenntnisse 
 
Unser Angebot: 

• Sicherer Arbeitsplatz in einem dynamisch wachsenden & modernen Unternehmen 
• Attraktives Vergütungspaket 
• Betriebliche Altersversorgung mit Arbeitgeberzuschuss 
• Umfangreiche und strukturierte Einarbeitung 
• Wertschätzende, kollegiale Arbeitsatmosphäre 
• Mitarbeiterrestaurant mit eigenem Koch, kostenloses Obst und Wasser 
• Verkehrsgünstige Lage, kostenlose Parkplätze direkt auf dem Firmengelände 
 

Haben wir Ihr Interesse geweckt?  

Wir freuen uns über Ihre aussagekräftige Bewerbung mit Angabe Ihrer 
Gehaltsvorstellung und des frühestmöglichen Eintrittstermins an: 
 

karriere@laborunion.de 
(Referenz: IT-Support) 
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